
ПРОГРАММА

доступностифинансовойимикрофинансированиюпоконференцияНациональнаяXXV
развитию»устойчивомукпутьдоверие:и«Микрофинансирование

года2026ноября27–25Санкт-Петербург,

)1ень(Дгода2026ноября25
8.00 »Фокус.Движение.«Дыхание.

вниманием.управленияиконцентрациидляупражнениядвигательныеидыхательныеразминка:Утренняя
17.00–9.30 участниковРегистрация
17.30–9.30 проектовинфраструктурныхВыставка участниковдляКвест
11.30–10.00 лидерства»инструменткак«Доверие

уровняразногоруководителейдлятренингПрактический

превращаянеэффективно,командойуправлятьКак
разберем,тренингеНаконтроль?постоянныйвуправление

контролем,идовериеммеждубаланснаходитькак
сохранятьэтомприиответственностьделегировать

команды.управляемость
программе:В

контроля;тотальногобезуправлятькак-
команде;вдовериевыстраиватькак-

делегирования;иконтролябаланс-
сотрудников;ошибкамисработа-
демотивации;безсвязьобратная-

повышенияинструментпрактическийкакдоверие-
команды.эффективности

уточняетсяСессия

13.15–11.45 уточняетсяСессия отфинансирование:«Партнерское винтеллект«Искусственный



финансовойновойкэксперимента
модели»
Дискуссия

стольконеобсудитьвремя–год2026
финансирования,партнерскогопринципы

ирезультатыпрактическиесколько
масштабирования:егоперспективы
доказалиужемоделикакие

ихстановитсяктожизнеспособность,
барьерыкакиеинвестором,иклиентом

наместокакоеисохраняются
занятьмогутрынкеформирующемся

организации.финансовыенекредитные

риск?»илиреволюцияфинансах:
Сессия

ужеинтеллектИскусственный
инструментомрабочимстановится

оценкиот–организацийфинансовых
клиентскогодовзысканияизаемщиков

Ноантифрода.икомплаенсасервиса,
возможностяминовымисвместе

ответственности,вопросыпоявляются
данных.защитыирегулирования

сценарииреальныеразберемсессииНа
микрофинансовомвИИприменения

даютужетехнологиигдесекторе:
связаноиспользованиеихгдеа,результат

Участникирисками.повышеннымис
ирешениязаответственностьобсудят

ирегуляторатребованияИИ,ошибки
данных.персональныхзащитывопросы

14.00–13.15 кофе-брейкРасширенный
16.00–14.00 доступностифинансовойимикрофинансированиюпоконференцииНациональнойXXVОткрытие

сессияпленарная1-я
развития»стратегиякак«Доверие

дальнейшемегоирынкамикрофинансовогоразвитиивдоверияролистратегическойпосвященасессияпленарнаяГлавная
бизнесагосударства,интересыобъединяетчтото,это–Довериестраны.экономикеисистемефинансовойвпозиционировании

решений.финансовыхитехнологийвозможностей,новыхпоявлениярынка,развитиядляусловиясоздаетиобществаи
визменитьнеобходимочтогода:2030догоризонтстратегическийинозадачи,текущиетольконе–дискуссиицентреВ

развития.устойчивогоеедляусловиясоздатьчтобыотрасли,внутривзаимодействиииинструментахподходах,
16.30–16.00 Кофе-брейк Пресс-брифинг
18.00–16.30 отрынка:миссияая«Социальн

»изменениямкинициатив
экономики»ростаточкановая–«МСП

дискуссияпанельнаяСтратегическая
уточняетсяСессия



столКруглый

ответственностьСоциальная
рынкамикрофинансовогоучастников

частьюстановитсясегодня
иразвитиястратегиидолгосрочной

сторонысодоверияфакторомважным
Социальныеобщества.иклиентов

нерынкаучастникампозволяютпроекты
конкретныерешатьтолько

формироватьинозадачи,общественные
клиентами,ссвязиустойчивые
регионамиипредпринимателями

присутствия.

обсудятучастникидискуссиирамкахВ
социальныезначимыенаиболее

поддержкипрактикирынка,инициативы
развитиепредпринимателей,исемей

региональныхирешенийинклюзивных
будетвниманиеОсобоепроектов.

социальныекактому,уделено
частьюстановятсяинициативы

еенавлияютикомпаниистратегии
кдовериеирепутацию

сектору.микрофинансовому

состоитсястолакруглогорамкахВ
Программылауреатоваграждениен

поколений»«Связьпризнания

однимостаетсябизнессреднийиМалый
экономическогонаправленийключевыхиз

микрофинансовыеаразвития,
врольважнуюиграюторганизации

доступностиобеспечении
предпринимателей,дляфинансирования

дляиуровнерегиональномнаособенно
которымбизнеса,сегментовтех
гибкиеибыстрыенеобходимы

решения.финансовые

обсудятэкспертыдискуссиирамкахВ
черезМСПфинансированияперспективы

игосударственныхразвитиеМФО,
поддержки.инструментовкоммерческих
уделенобудетвниманиеОтдельное

развитиюсервисов,цифровизации
повышениюипрактикрегиональных

доступностифинансовой
предпринимательского
микрофинансирования.

21.00–19.00 Гермес»«ЗолотойиРубль»«ЗолотойпремийПрофессиональныхпобедителейнаграждениеиФуршет

)2День(года2026ноября26



8.00 »Фокус.Движение.«Дыхание.
вниманием.управленияиконцентрациидляупражнениядвигательныеидыхательныеразминка:Утренняя

17.00–9.30 участниковРегистрация
17.30–10.00 проектовинфраструктурныхВыставка участниковдляКвест
12.00–10.00 сессияПленарная2-я

рынка»длясигналыновыенадзор:«Поведенческий

Банкаакцентыоднакорынка,финансовогорегулированиячастьюнеотъемлемойявляетсядавноуженадзорПоведенческий
потребителя.поведениемитехнологиямирынком,свместеменятьсяпродолжаютРоссии

свзаимодействияпрактикиКакиеграницу?этунасмотритрегуляторкакклиента:длякорректно≠законноФормально
Какиекомпании?работыоценкепривниманиеобращаютчтоНарегулятора?вниманияфокусевнаходятсясегодняклиентами

довериеукреплятьирегулятораожиданиямсоответствоватьчтобысейчас,ужерынкаучастникамсделатьстоитвыводы
потребителей?

надзора,поведенческоготенденцияхключевыхорынкаучастникамииРоссииБанкоммеждудиалогомоткрытымстанетСессия
правзащитусочетатьпозволяюткоторыеподходах,ипрактикахлучшихнарушениях,распространенныхнаиболее

бизнеса.развитиеустойчивоеитребованийрегуляторныхсоблюдениепотребителей,
12.30–12.00 Кофе-брейк
14.00–12.30 блоканадзорногостолыСекторальные

Микрофинансовые
организации

МФОНекоммерческие иКредитные
сельскохозяйственные

потребительскиекредитные
кооперативы

Ломбарды

15.00–14.00 кофе-брейкРасширенный
16.00–15.00 на«Саморегулирование

небанковскогорынке
кредитования»
Сессия

реформаПланируемая
насаморегулирования

ви,рынкахфинансовых

на«Платформы
друг,рынке:небанковском

конкурент?»враг,
Сессия

платформыЦифровые
простобытьперестали
Сегодняпродаж.каналом

главная–«Человек
реальностьНоваяуязвимость?

информационной
безопасности»

экспертомсРазговор

финансовогодляКиберугрозы
болеевсетсяястановбизнеса

уточняетсяСессия



рынкеначастности,
кредитования.небанковского

Перспективы
рынкенасаморегулирования

сервисовиломбардов
рассрочки.

довериеформируютони
егоуправляютклиента,

иопытомпользовательским
становятсячащевсе

финансовыеввходаточкой
услуги.

доверяетитогевКому
финансовой–потребитель
платформе,илиорганизации

получаеткоторуючерез
проходитГдеуслугу?

междуграница
взаимовыгодным

ипартнерством
несетКтоконкуренцией?
заответственность

финансовогокачество
безопасностьпродукта,

данные?егоиклиента

дискуссииУчастники
рольменяетсякакобсудят,

финансовойвплатформ
моделикакиеэкосистеме,

свзаимодействия
организациямифинансовыми

наиболеестановятся
какимиэффективными

регулирование,бытьдолжно
сохранитьпозволяющее
инновациями,междубаланс

добросовестной

ибыстрымиатакиасложными,
Искусственныйадресными.
усиливаетинтеллект

такзащиты,каквозможности
азлоумышленников,и

факторчеловеческий
изоднимостаетсяпо-прежнему

риска.источниковключевых

о–экспертомсразговореВ
ландшафтменяетсякактом,

сегоднярискикакиекиберугроз,
дляактуальнынаиболее

иорганизацийфинансовых
информационнаяпочему

становитсябезопасность
тольконезадачей

всегоиноИТ-подразделения,
защитео–Отдельнобизнеса.

инженерии,социальнойданных,
угрозах,внутренних

чтотом,оиИИиспользовании
МФИруководителям
важнодействительно
сегодня.ужеучитывать



защитойиконкуренцией
потребителей.интересов

17.30–16.15 гранинаэффективность«Взыскание:
возможного»

дискуссияЭкспертная

сегоднязадолженностьвернутьПросто
этоделатьважно–недостаточно
рамкахвитехнологичноэффективно,

Натребований.меняющихсяпостоянно
инструментыновыепоявляютсярынке

развиваютсяпросрочкой,сработы
коммуникации,каналыцифровые

меняютсяавтоматизация,ианалитика
должником.свзаимодействиюкподходы

ужеинструментыитехнологииКакие
практикиКакиерезультат?дают

илучшимисчитатьможновзыскания
профессиональныхопытаизчто

стоитдействительнорынкаучастников
рольменяетсяКакмасштабировать?
вавтоматизацииискорингаданных,

проходитгдеИпросрочкой?сработе
эффективныммеждуграница

воздействиемизбыточнымивзысканием
должника?на

дискуссииэкспертнойформатеВ
иинструментыактуальныеобсудим

требованиявзыскания,практикилучшие
будеткакто,ирынкаучастникамк

сработымодельэффективнаявыглядеть

драйверкаккультураФинансовая
потребителядоверия

Дискуссия

неформируетсяпотребителяДоверие
полученногокачествасчетзатолько
работыипродуктафинансового

оноЗачастуюорганизации.финансовой
насколькотогоотизависит

финансовыйпонимаетсампотребитель
ипоследствияоцениваетпродукт,

подходящийвыбираетосознанно
инструмент.

финансоваяменяетсясегодняКак
подходыКакиенаселения?культура
формироватьпомогаютдействительно

Иповедение?финансовоеответственное
иможетпроцессеэтомвролькакую
рынок?микрофинансовыйигратьдолжен

представятдискуссииУчастники
обсудятинициативы,практические

исервисовцифровыхвозможности
повышениивинтеллектаискусственного
вниманиеОсобоекультуры.финансовой

микрофинансовыхролиуделенобудет
финансовойповышениивинститутов

кдоверияукрепленииикультуры
рынку.микрофинансовому

идентификация:Биометрическая
финансовоговозможностиновые

рынка
дискуссияПанельная

выходитидентификацияБиометрическая
готоваНасколькоэтап.новыйна
масштабномукрынкаинфраструктура

технологии?использованию
необходимаясформированаНасколько

ееобеспечитьКакбаза?биометрическая
охватдостаточныйинаполнение

технологическиеКакиеклиентов?
биометриювстроитьпозволяютрешения

дистанционногопроцессыв
дляудобствапотерибезобслуживания

клиента?

представителидискуссиирамкахВ
обсудятвендоровирегуляторарынка,
развитиеинфраструктуры,готовность
интеграциивопросыпрактическиеиЕБС

ибанковбизнес-процессывбиометрии
МФО.

демонстрация–частьПрактическая
какпоказывающая,решений,

можетидентификациябиометрическая
процессыреальныеввстроенабыть

организации.финансовой



будущем.ближайшемвпросрочкой пройдетдискуссиирамкахВ
Программылауреатовнаграждение

«НАУФИН»признания
23.00–19.00 проектовзначимыхсоциальноконкурсаВсероссийскогоXIпобедителейнаграждениеиужинТоржественный

)3День(года2026ноября27
00.41–.0011 проектовинфраструктурныхВыставка

.3021–.0011 деньги?»доверяетмолодежькому:Z«Поколение
Форсайт-сессия

кредитам,деньгам,котношениеегонорынка,финансовогоучастникомсамостоятельнымстановитсяужеZПоколение
рекомендацийизнанийИсточникомпоколений.предыдущихототличаетсясущественносервисамфинансовымисбережениям

традиционныенеамнений,лидерыиплатформыцифровыесети,социальныестановятсячащевселюдеймолодыхдля
какзумерыНасколькозумеров.привычкифинансовыеиповедениефинансовоеобсудимсессиирамкахВинституты.финансовые
естьКакиепоколением?новымсдиалогвыстраиватьрынкумикрофинансовомуКакпоколений.другихототличаютсязаемщики

влияниемизнанийфинансовыхпопуляризациеймеждуграницапроходитГдезаемщиков?категориейэтойсработыстратегии
решений?финансовыхпринятиенаблогеров

этовозможностиивызовыкакие,Zпоколенияповедениепотребительскоетрансформируетсякакобсудят,дискуссииУчастники
клиентов.будущихдовериезавоеватьчтобысегодня,ужесделатьнеобходимочтоирынка,микрофинансовогодлясоздает

.0041–.4521 репутацией»управление«Антикризисное
Сессия

можеторганизациифинансовойдлякризисРепутационный
сотрудника,ошибкиклиента,недовольногоодногосначаться

впубликацииилиданныхутечкисхемы,мошеннической
саматольконесоздаеткризисНосетях.социальных

кактем,определяетсямногомвомасштабего–проблема
реагирует.неенакомпания

важныособенноломбардовиСКПККПК,МФО,Для
согласованностьклиентом,сработареакции,скорость

ируководства,ирисковсервиса,клиентского,PRдействий

«да»?сказатьсможетрынок«Кому
столКруглый

изданныхполучениедохода,источникамофициальнымкПереход
МПЛограниченияиПДНрасчетуктребованийизменениеЦПГ,
базуклиентскуюмикрозаймов,доступностьнавлияютнапрямую

МФО.экономикуи

клиента?платежеспособностиоценкатрансформируетсяКак
ЦПГ?синтеграциикмикрофинансированиярыноклиГотов

иклиентакойкусловиях:новыхвмикрозаймаэкономика-Unit
дляцелесообразнымиэкономическиостаютсяпродукткакой
чемукирегулированияэтапследующийбудетКакимМФО?



повесткой.информационнойуправлятьспособность

управлениипрактическомнаа,PRтеориинане-Фокус
доклиентомсработыисигналапервогооткризисом:

восстановленияиполеминформационнымуправления
репутации.

рынку?готовиться

14.15–14.00 Кофе-брейк
15.51–15.41 уточняетсяСессия заканчиваетсягдедолгов»:от«избавления«Индустрия

»обман?начинаетсяипомощь
дискуссияЭкспертная

активнопродолжаетдолгов»от«избавлениюпоуслугРынок
безибыстрообещаниямигражданпривлекаярасти,

громкимиЗазадолженностью.спроблемырешитьпоследствий
дорогостоящихнавязываниескрываютсязачастуюобещаниями
заемщиков.ожиданияложныеипроцедурзатягиваниеуслуг,

Какие?раздолжнителейнедобросовестныхраспознатьКак
могуЧтосегодня?обсуждаютсяинициативызаконодательные

сообществопрофессиональноеирегуляторкредиторы,сделать
граждан?защитыдля

профессиональныхРоссии,БанкапредставителидискуссииходеВ
проблемы,масштабыобсудятрынкаэкспертыиобъединений

решения,возможныеиинициативызаконодательныеактуальные
повышениеизаемщиковправзащитунанаправленные

рынка.прозрачности
35.15–15.15 доступностифинансовойимикрофинансированиюпоконференцииНациональнойXXVЗакрытие


